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Fem arsager til at dit
hjemmearbejde er usundt
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Peter Holdt Christensen

fterhdnden som rigtig mange har

veret hjemsendt i rigtig mange

maneder, er vi pa den ene side blevet

opmerksomme pa, at hjemmearbej-

de faktisk godt kan lade sig gore. Pa

ganske fa maneder er vores noget
gammeldags arbejdsopfattelse af, at arbejde
er noget, der kun kan forega, nar vi er fysisk
samlet, sdledes blevet godt og grundigt
@ndret.

Pa den anden side viser der sig nu ogsa
noget, som forskningen i hjemmearbejde
allerede for mange ar siden dokumenterede,
men som Vi i det forgangne maneder maske
ikke har veeret sd opmaerksomme pa: nemlig
at for meget hjemmearbejde er usundt.

Deni de seneste maneder - for mange -
tvungne hjemsendelse har sdledes fart til en
ubalance mellem at veere fysisk til stede pa
arbejdspladsen og sa at arbejde hjemmefra.
Med andre ord har der vearet for meget
hjemmearbejde, men hvorfor er det s&
usundt? Det skyldes iseer fem faktorer:
mindre energi, ujevn kadence, feerre
kollisioner, frygten for eksil og manglende
meningsfuldhed.

Mindre energi

P4 arbejdspladsen bruger vi ikke alene
energi, men far ogsa energi fra mange af de
sociale interaktioner med vores kolleger.
Disse energigivende relationer producerer
blandt andet positive fglelser som for
eksempel at vaere glad og inspireret og
skaber sd igen, hvad der kaldes solidaritets-
effekter, hvilket er en gget vilje til at gore
noget godt for arbejdsfeellesskabet. Men nar
de sociale interaktioner erstattes af digitale
interaktioner, og vi altsd mgdes med
kollegerne pa skaermen, er der mindre
righoldighed i dette mede, og det skaber
mindre energi.

Righoldighed er et udtryk for, hvor meget
information en given kommunikationskanal
kan indeholde, og nar vi i dag medes pa alle
mulige digitale platforme - med eller uden

billede - s indeholder denne digitale
interaktion ikke sarlig meget information
sammenlignet med ansigt-til-ansigt
interaktioner. Med andre ord er bandbred-
den lille, og derfor oplever vi ikke den
samme grad af naerhed til og energi fra
andre.

Selvom vi forsgger at erstatte mange af
arbejdspladsens sociale aktiviteter - som for
eksempel det tilfeeldige me@de ved kaffema-
skinen, det ugentlige mere formelle made,
her-og-nu samarbejdet og fredagsbaren -
med digitale interaktioner, som er mindre
righoldige, fordi vi blandt andet ikke kan
etablere gjenkontakt eller lige klappe
kollegaen venligt pa skulderen, sa risikerer
vores arbejdsmotivation at blive reduceret.
Digitale interaktioner deekker nemlig i
mindre grad end ansigt-til-ansigt meder
vores grundleggende behov for at opleve os
som en del af et socialt feellesskab og kan
ogsa for eksempel gare det svaert at opleve,
at ens arbejdsindsats har betydning for
andre.

Ujeevn kadence

De mader, vi er afhaengige af kolleger pa i
udforslen af arbejdsopgaver, forteeller ikke
alene noget om de ressourcer, der skal
bruges pa at koordinere arbejdsopgaverne.
Det forteeller ogsd noget om det sociale
feellesskab, vi oplever, vi har med andre. Jo
mere afhaengige vi er af andre i udferslen af
arbejdet, jo oftere ser vi netop disse kolleger,
og derfor kender vi dem godt, ligesom vi
ogsa oftest synes godt om den.

Den hyppige sociale interaktion mellem
mennesker skaber blandt andet, hvad der
kaldes sammenhangskraft, hvilket er et
udtryk for hvor godt vi kan lide - og ensker
fortsat at arbejde sammen med - vores
kolleger. Da mennesker, der kender hinan-
den godt, og som synes godt om hinanden,
arbejder bedre sammen end mennesker, der
ikke kender hinanden sa godt, og som
maske netop derfor heller ikke bryder sig sa
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Godt nok sparer de
mange hiemmedage
0S for mange
kilometer transport og
megen transporttid,
men alt for mange

hiemmedage kan altsd
nave omkostninger.

meget om hinanden, er det en vigtig opgave
for organisationer at skabe god sammen-
haengskraft mellem kolleger. Sammen-
hengskraften er sdledes med til at sikre en
vis rytme - en kadence - i udfgrslen af
arbejdsopgaverne.

Forskning i distancearbejde har dog
dokumenteret, at mennesker, der ofte
arbejder pa afstand af hinanden, typisk har
en mindre grad af sympati for hinanden, og
at der derfor er mindre sammenhangskraft
mellem dem. Med andre ord er de mindre
gode til at arbejde sammen - der er en ujeevn
kadence i samarbejdet.

Faerre kollisioner

Pa hjemmearbejdspladsen kan det vaere
vanskeligt at genfinde arbejdshverdagens

Det er forkert at lade de
unge tro, at de kan blive
lige, hvad de drommer om
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e sidste 20 ar har der aldrig veeret
feerre, som er i gang med at
uddanne sig som smede, elektrike-
re, procesteknologer og andre
fagleerte. Allerede nu mangler vi
fagleerte seerligt inden for de
tekniske omrader, og fremskrivninger viser,
at vii2025 kommer til at mangle op imod
70.000 fagleerte. P4 trods af utallige
politiske indsatser, der har haft til formal at
styrke sggningen til erhvervsuddannelser-
ne, er gymnasiet stadig de unges favoritvalg
efter grundskolen. 12020 var det kun hver
femte, der valgte at fortseette med en
erhvervsuddannelse, mens 7 ud af 10 unge
valgte gymnasiet efter 9. klasse. De unge
betragter ifelge Danmarks Evalueringsinsti-
tut erhvervsuddannelserne som »det usikre
og argerlige andetvalg« modsat gymnasiet,
der er det sikre og foretrukne forstevalg.

Vi har hidtil holdt alle muligheder &bne
for de unge og pad den made givet dem
ansvaret for at treeffe uddannelsesvalg, der
understgtter de samfundsgkonomiske
behov. Men vi kan ikke forvente af unge i
9./10. klasse, at de prioriterer uddannelse ud
fra samfundets behov, og vi har endnu til
gode, at de selv vagner op til dad med en
Greta Thunberg pé det fagleerte omrade.

Intet af det, vi hidtil har gjort, har virket,
og mere af det samme kommer ikke til at
virke bedre. Der er brug for noget markant
anderledes. Jeg vil gerne leegge for med
nogle ideer til innovation pad uddannelses-
fronten:

Vi kan differentiere erhvervsuddannel-
serne, sa nogle far status af en videregadende
uddannelse. I skrivende stund udbydes der
102 uddannelser med over 300 linjer eller
specialer. Og der er stor forskel pa uddan-
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(til tider) befriende lgse struktur og uformel-
leritualer.

Vi arbejder saledes hjemmefra pa
teknologiens preemisser og har sveert ved
med teknologien at efterligne noget ganske
centralt pa de fleste arbejdspladser: nemlig
kaffemaskinen, og isar de tilfeeldige, korte
og energigivende mgder med kolleger en
sddan kaffemaskine - frugtskal, kopimaski-
ne eller bordfodboldspil - oftest giver
anledning til.

Den manglende virtuelle frugtskal og
den smalltalk, glimt af kolleger og uforplig-
tende mgader, den giver mulighed for, er
séledes noget, mange savner under det
udbredte hjemmearbejde, og som teknolo-
gien endnu ikke har forma&et at lgse. Disse
kollisioner er dog ngdvendige for blandt

andet arbejdspladsens sammenhangskraft,
videndeling og oplevelsen af at veere en del
af et socialt faellesskab, og for meget
hjemmearbejde risikerer at kvaele kollisio-
nerne.

Livet pa arbejdspladsen skal sdledes ogsa
opleves fra forste raekke - for eksempel ved
at den ansatte tilfeeldigvis mader nogle af
kollegerne i trappeopgangen og far sig lidt
sladder om arbejdspladsen eller far del i
viden, der yderligere kan kvalificere
lgsningen af den arbejdsopgave, den ansatte
erigang med.

Frygten for eksil

For meget hjemmearbejde risikerer at fore til
en oplevelse af et ngdtvunget ophold uden
for den fysiske arbejdsplads, som sé igen

risikerer at fore til, at individet foler sig bade
ensomt og overset.

Mindre righoldighed i mgdet med
kolleger og feerre kollisioner forer til, at vi
- ogsa selvom vi pa hjemmearbejdspladsen
har sociale interaktioner med familien - ikke
i tilstreekkelig grad far deekket vores behov
for neere arbejdsrelationer. Udover at
ensomhed hos individet blandt andet kan
fore til lavere selvveerd, har ensomhed en
negativ indflydelse pa arbejdsindsatsen. Nar
mange ilange perioder bliver tvunget til at
arbejde hjemmefra, bliver det altsa ikke
muligt at fa bare en nogenlunde deekning af
et grundleeggende behov for ansigt til
ansigt-interaktioner med kolleger.

Derudover skaber den usunde balance
med for meget hjemmearbejde en oplevelse
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af at blive overset. Nar vi arbejder hjemme-
fra, er vi meget opmaerksomme pa at vise, at
vi laver noget, og derfor sender vi ogsé flere
mails og ringer oftere til kolleger, end det er
tilfeeldet, nér vi er til stede pa arbejdsplad-
sen. Vi skal pa en eller anden made ggre os
synlige, selvom vi altsa er usynlige. Det
paradoksale er derfor, at nogle af de fordele,
der er ved at arbejde hjemmefra, flernes pa
grund af alle de ekstraopgaver, ansatte
hjemmefra ma patage sig for at skabe
opmearksomhed om sig selv. Og det er
nedvendigt at skabe opmarksomhed, fordi
arbejdsopfattelsen fortsat er (men dog ogsa
er under forandring), at hvis du ikke er
synlig, laver du stort set ingenting.

Manglende meningsfuldhed
Oplevelsen af arbejdsmaessigt at betyde
noget for andre er en vigtig motivationsfak-
tor. I de seneste ar er iseer gnsket om at veere
noget sammen med andre og (eller) at gare
noget for andre séledes blevet en vigtig
made at understgtte arbejdsmotivationen
pa. Det handler - lidt firkantet udtrykt - om
sammen med og for andre at gore en forskel,
som derved giver mening og motivation.

Derfor er det blandt andet vigtigt at veere
en del af et socialt feellesskab og have
mulighed for at opleve, hvordan ens
arbejdsindsats ger en forskel for andre - ba-
de pa og udenfor arbejdspladsen. Men
udbredt hjemmearbejde gor det - med
blandt andet lav grad af righoldighed i de
digitale interaktioner og langt feerre kollisio-
ner - vanskeligt igennem andre at opleve
mening med arbejdet.

Nar alt for meget hjemmearbejde sdledes
er usundt, skyldes det, at mange af de
processer og strukturer vi oftest i en normal
arbejdsdag har taget for givet, og som
hjaelper den enkelte ansatte, gruppen og
dermed organisationen med at fungere, i al
sin veesentlighed ikke fungerer - eller ikke
fungerer optimalt - pa permanent afstand.

Godt nok sparer de mange hjemmedage
os for mange kilometer transport og megen
transporttid, men alt for mange hjemmeda-
ge kan altsa have omkostninger, og det er
netop ved - pa et eller andet tidspunkt, nar
det igen bliver muligt - at balancere mellem
hjemmearbejde og tilstedevaerelsen pa
arbejdspladsen, at vi kan minimere det
usunde hjemmearbejde og omkostningerne
ved dette.

Peter Holdt Christensen er organisationsfor-
sker, lektor og ph.d. pd CBS

nelsernes faglige niveau. For eksempel
stilles der hgje faglige krav til uddannelsen
som elektriker, og det ville derfor give
mening, at uddannelsen byggede ovenpa en
bestaet studentereksamen (oplagt htx). Det
vil veere et nybrud at omdanne nogle
erhvervsuddannelser til at blive videregaen-
de uddannelser. Det vil tilfare visse af
uddannelserne en status og prestige, de ikke
haridag, og man vil reducere det hgje antal
erhvervsuddannelser, som kan virke
uoverskueligt for de unge i deres uddannel-
sesvalg.

Haev gymnasie-barren

Vi kan reservere erhvervsakademiuddannel-
serne til fagleerte. Erhvervsakademierne er
oprindeligt designet til faglaerte, der gerne
ville bygge videre pa deres fag. Men i dag er
akademierne i lige sa hgaj grad blevet et sted

for studenter, der af den ene eller anden
grund fravelger en professionsbachelorud-
dannelse (som f. eks. paedagog eller sygeple-
jerske) eller en universitetsuddannelse. Hvis
det udelukkende var erhvervsuddannelser-
ne, der gav adgang til erhvervsakademierne,
kunne det bidrage til at give erhvervsuddan-
nelserne en prestige, som de ikke har i dag.

Vi kan heaeve barren for at komme pa
gymnasiet. Man kunne f. eks. kraeve et
gennemsnit pa 7 for at blive optaget pa en
gymnasial uddannelse. I dag kommer
mange unge, som er mindre bogligt anlagte
pa gymnasiet, og de ender med en studen-
tereksamen, de har svaert ved at bruge til
noget efterfolgende. Det er velment, men
forkert, at vilader de unge tro, at de kan
blive lige, hvad de dremmer om.

Vi kan reservere 10. klasse til elever, der
gnsker at fortsaette pa en fagleert uddannel-

se. 10. klasse pa efterskole er pa trods af
delvis foreeldrebetaling bekostelig for
staten. Pengene bliver i dag ofte brugt pa
unge, som ikke har brug for et fagligt loft i
10. klasse, og som efterfglgende veelger
gymnasiet. Den investering kunne i stedet
bruges til at understatte, at flere efter 10.
klasse veelger en erhvervsuddannelse.

Ovenstaende tiltag er bare nogle af de
ideer, som reelt kan gore en forskel for
sepgningen til ethvervsuddannelserne. De er
bestemt ikke de eneste veje, man kan ga.
Men de er eksempler pa tiltag, som er
markant anderledes end dem, vi hidtil har
sat vores lid til, og som helt indlysende ikke
har fort til de enskede resultater.

Der vil veere forudsigelige nej tak til
ovenstdende ideer. Forandringer er svaere at
kapere. Lad os derfor aftale, at hver gang du
siger nej til én idé, som virkelig rykker, sa

skal du selv finde pa mindst én ny banebry-
dende idéistedet. Vi har brug for nytenk-
ning for de unges skyld, sa flere far en
faglaert uddannelse med udsigt til speenden-
de jobs. Og for samfundets skyld, sa vi ogsa i
de kommende ar har den kvalificerede
arbejdskraft, der kan sikre os alle sammen
fortsat udvikling, veekst og velfaerd.

Charlotte Renhof er formand for Radet for
Borns Leering



